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Publicación Plataforma Estratégica  

MISIÓN   

El Hogar San José para ancianos es una Institución que se propone la Gloria de Dios en la atención a la 
persona mayor garantizando la dignidad humana en el ejercicio de sus deberes y derechos mediante 

la práctica de los principios y valores propuestos del carisma de la Congregación de las Dominicas 
hijas de nuestra Señora de Nazareth.  

VISIÓN  

Para el año 2025 el hogar San José para ancianos se proyecta como una organización innovadora en la 
atención especializada en la persona mayor dentro de un proceso de envejecimiento activo que 
mantenga la autonomía y la participación en el ámbito individual, familiar y social, ampliando la 

cobertura y dando continuidad a las alianzas estratégicas con entidades públicas y privadas como 
también con benefactores idóneos y comprometidos con la misión de la Institución.  

POLÍTICA DE LA CALIDAD  

Dominicas Hijas de Nuestra Señora de Nazaret. Hogar San José, en el marco de su autonomía y en 

cumplimiento de su misión, se ha comprometido con la Atención Integral de las Personas Mayores, a 

través de una adecuada infraestructura física y un personal   

competente y comprometido, a fin de asegurar la eficacia, eficiencia, efectividad y transparencia 

en el logro de los objetivos institucionales y sociales. Garantizamos la satisfacción de los clientes 

y partes interesadas, promoviendo la mejora continua y cumplimiento de los requisitos legales.   

“Como Dominicas Hijas de Nuestra Señora de Nazareth, atendemos a la Persona Mayor con desvelo, 

caridad, ternura y solicitud, todo cuanto la caridad y bondad inspire se empleará para hacerles más 

agradables sus últimos años".   

Madre fundadora. María Sara Alvarado Pontón.  

OBJETIVOS DE LA CALIDAD  

• Establecer, desarrollar y evaluar periódicamente el Plan Estratégico del Hogar San José a fin de 
dar cumplimiento a los objetivos y metas establecidas en nuestra visión y misión.  

• Fortalecer la prestación de los servicios orientados al mejoramiento de la cobertura, 
calidad, eficiencia y pertinencia de las áreas de Atención Integral de la Persona Mayor.  

• Garantizar un personal con adecuadas competencias en: experiencia del desempeño de 
funciones, desarrollo de estilos de liderazgo con apropiado control emocional.  

• Garantizar una gestión del talento humano con calidad, oportunidad y veracidad, basada en el 
liderazgo, para dar cumplimiento a la misión, visión, y objetivos  
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institucionales, mantener elevados niveles de motivación, desarrollo y compromiso de los 
colaboradores vinculados al Hogar San José.  

• Garantizar la disponibilidad del uso eficiente de los recursos financieros atendiendo 
criterios de ética, transparencia, responsabilidad frente al riesgo y rigurosidad financiera.  

• Garantizar la seguridad y salud de todos los colaboradores de la organización mediante la 
prevención de los riesgos laborales promoviendo la cultura del autocuidado, el trabajo en 

ambientes seguros y saludables, la mejora continua y el desempeño eficiente.  

• Preservar el medio ambiente a través de una efectiva gestión de los impactos ambientales 
derivados de nuestras actividades, fomentando en los usuarios y colaboradores prácticas 

eficientes del uso sostenible de los recursos naturales y el desarrollo de una cultura ambiental.  

 
 
 


